
Allgemeine Geschäftsbedingungen der KStA Digitale Medien GmbH & Co. KG 

Stand: Juni 2025 

1. Geltungsbereich, Vertragspartner 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln die Nutzung der digitalen Inhalte, die auf den 

von der KStA Digitale Medien GmbH & Co. KG, Amsterdamer Str. 192, 50735 Köln betriebenen 

Internetseiten, insbesondere www.ksta.de, www.rundschau-online.de und www.express.de sowie 

www.gladbachlive.com gegen Entgelt angeboten werden. Die vorstehende Aufzählung von 

Internetseiten ist nicht abschließend, sondern lediglich beispielhaft. 

Die KStA Digitale Medien GmbH & Co. KG wird nachfolgend auch als „Anbieter“ oder „wir“ bzw. „uns“ 

bezeichnet. Diese AGB gelten nicht für andere Unternehmen, insbesondere nicht für die M. DuMont 

Schauberg Expedition der Kölnischen Zeitung GmbH & Co. KG. Wenn und soweit eines unserer 

Angebote mit einem Print- oder Digitalangebot der M. DuMont Schauberg Expedition der Kölnischen 

Zeitung GmbH & Co. KG (nachfolgend „Verlag“) zu einem Gesamtpreis angeboten wird, handelt der 

Verlag in Bezug auf unsere Leistungen als unser Vertreter. Für unsere Leistungen gelten dabei unsere 

Allgemeinen Geschäftsbedingungen und für die Leistungen des Verlages die Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen der M. DuMont Schauberg Expedition der Kölnischen Zeitung GmbH & Co. KG. 

Für die Geschäftsbeziehung zwischen uns und Ihnen gelten ausschließlich diese AGB in ihrer zum 

Zeitpunkt der Nutzung bzw. im Falle einer auf Dauer angelegten Vertragsbeziehung zum Zeitpunkt der 

Bestellung gültigen Fassung. Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei 

denn, wir stimmen ihrer Geltung ausdrücklich schriftlich zu. 

Soweit für einzelne unserer Angebote spezielle Bedingungen gelten, gelten diese ergänzend zu diesen 

AGB. So kann die Nutzung bestimmter Teile unserer Angebote eine gesonderte Registrierung, den 

Abschluss eines Abonnements oder den sonstigen Erwerb einer Zugangsberechtigung erfordern. 

Widersprechen die spezielleren Bedingungen diesen AGB, gehen die spezielleren Regelungen vor.  

2. Allgemeine Regeln für die Nutzung digitaler Inhalte 

Wir stellen auf unseren Internetseiten und über die von uns angebotenen Apps für Android und iOS 

regelmäßig Informations- und Dienstleistungsangebote unterschiedlicher Art zur Verfügung. Die 

Angebote umfassen insbesondere Daten, Texte, Grafiken, Fotos, Filme und sonstige Informationen über 

tagesaktuelle Ereignisse oder andere relevante Themen. Der Umfang der verfügbaren Leistungen wird 

durch das tatsächliche Angebot auf unseren Internetseiten festgelegt. Wir sind jederzeit berechtigt, 

den Umfang des Angebots einzuschränken, insbesondere einzelne Inhalte aus dem Angebot zu 

entfernen oder zu ändern. 

Der Zugang zu den digitalen Angeboten kann jederzeit eingeschränkt werden, sofern die Sicherheit des 

Netzbetriebes, die Aufrechterhaltung der Netzintegrität, insbesondere die Vermeidung 

schwerwiegender Störungen des Netzes, der Software oder gespeicherter Daten oder der Datenschutz 

dies erfordern. 

Unsere Inhalte sind sorgfältig recherchiert. Gleichwohl können wir keine Garantie für die Richtigkeit, 

Vollständigkeit und Brauchbarkeit der Inhalte übernehmen. Insbesondere bei Inhalten zu Finanz,- 

Rechts- und Gesundheitsthemen sollen unsere Inhalte keine qualifizierte Beratung im Einzelfall 

ersetzen. KI-erzeugte Text können Fehler enthalten. 

Einige der Angebote, die über unsere Internetseiten verfügbar sind, werden von Dritten angeboten. 

Für die Inanspruchnahme dieser Angebote gelten möglicherweise abweichende oder zusätzliche 

http://www.ksta.de/
http://www.rundschau-online.de/
http://www.express.de/
https://www.gladbachlive.com/


Regelungen. Links zu Webseiten Dritter sind keine Angebote von uns, sondern Hinweise auf die 

Angebote Dritter.  

3. Technische Anforderungen und Beschränkungen 

Die Nutzung unserer Angebote setzt bestimmte technische Anforderungen voraus. Für die Nutzung der 

Inhalte über die von uns betriebenen Internetseiten benötigen Sie eine übliche Internetverbindung 

und einen aktuellen Browser (z.B. Internet Explorer, Firefox, Google Chrome etc.). Die mobile Fassung 

der Internetseite kann über die meisten mobilen Endgeräte aufgerufen werden. Für die Nutzung des 

Internetzugangs entstehen gegebenenfalls Gebühren Ihres Internet- oder Mobilgeräteanbieters, die 

wir nicht beeinflussen können. 

Wir sind berechtigt, die technischen Mittel zur Erbringung der vereinbarten Leistung, insbesondere der 

eingesetzten Technologie, Gestaltung, Funktionalitäten und Infrastruktur jederzeit zu ändern, zu 

ergänzen oder zu wechseln, soweit dies Ihren berechtigten Interessen nicht widerspricht. Sie sind dann 

dazu verpflichtet, Ihnen zumutbare Mitwirkungshandlungen vorzunehmen, soweit diese erforderlich 

sind, um das Angebot nutzen zu können. 

4. Urheberrecht 

Sämtliche von uns bereitgestellten Inhalte sind urheberrechtlich geschützt und dürfen ausschließlich 

zu Ihren privaten, nicht-kommerziellen Zwecken verwendet werden. Jede Nutzung von Inhalten (also 

auch von einzelnen Texten, Grafiken, Fotos etc.) außerhalb der engen gesetzlichen Grenzen des 

Urheberrechts oder unsere ausdrückliche Zustimmung ist unzulässig und kann zivilrechtliche 

Ansprüche oder eine strafrechtliche Verfolgung auslösen. 

Insbesondere ist es unzulässig, unsere Inhalte zu vervielfältigen oder im Internet öffentlich zugänglich 

zu machen, indem Sie diese Inhalte mit Dritten „teilen“ (z.B. über die entsprechende Funktion eines 

sozialen Netzwerkes). Dies gilt nicht, soweit Sie zum „Teilen“ von Inhalten eine von uns bereitgestellte 

Funktion benutzen. 

5. Berechtigte Nutzer und Registrierung 

„Berechtigter Nutzer“ im Sinne dieser AGB ist die natürliche Person, die unser Angebot selbst als Kunde 

in Anspruch nimmt, oder von einem Kunden zur Nutzung autorisiert ist. 

Die Nutzung unserer Angebote erfolgt auf der Grundlage eines Vertrages zwischen Ihnen und uns. Der 

Vertrag kommt zustande, wenn wir ein von Ihnen ausgehendes Angebot (z.B. über den Button „jetzt 

bestellen“) annehmen. Dies geschieht durch eine ausdrückliche Bestätigung unsererseits oder dadurch, 

dass wir Ihnen den Zugang zu dem gewünschten Angebot verschaffen. Wir sind nicht verpflichtet, jedes 

Vertragsangebot anzunehmen, ein Anspruch auf einen Vertragsabschluss besteht nicht. 

Es gelten die zum Zeitpunkt Ihrer Bestellung gültigen Preise gemäß Preisangabe und gegebenenfalls 

weitere Vertragsbedingungen, auf die vor der Bestellung des konkreten Angebots hingewiesen wird. 

Für den Zugang und die Nutzung unserer Produkte ist eine Registrierung notwendig. Die Registrierung 

ist von einer Kündigung des Abonnements von Digital-Produkten unabhängig und bleibt trotz 

Kündigung bestehen. Sie können Ihre Registrierung jederzeit löschen. Die Löschung der Registrierung 

gilt nicht gleichzeitig als Kündigung des von Ihnen genutzten Angebots. Beachten Sie, dass eine 

Löschung der Registrierung dazu führt, dass Sie das von Ihnen bestellte Angebot nicht mehr nutzen 

können. 

Der Zugang ist personenbezogen und vorbehaltlich einer anderen Vereinbarung auf einen Nutzer 

beschränkt. Eine Weitergabe der Zugangsdaten ist nicht gestattet. 



Wir behalten uns vor, den Zugang zu digitalen Inhalten zu sperren oder den Vertrag mit dem Kunden 

fristlos zu kündigen, wenn durch Verschulden des Nutzers ein Missbrauch der Zugangsdaten, z. B. bei 

unberechtigter Nutzung durch andere Personen erfolgt. Eine Sperrung oder Kündigung schließt 

weitergehende Ansprüche, z.B.  auf Schadenersatz, nicht aus. 

Sie versichern und stehen dafür ein, dass alle von Ihnen angegebenen Daten wahrheitsgemäß und 

vollständig sind. Sie e verpflichten sich, Änderungen dieser Daten unverzüglich vorzunehmen. Sie sind 

verpflichtet, die Zugangsdaten geheim zu halten und nicht an Dritte weiterzugeben. Sie sind für 

sämtliche Handlungen verantwortlich, die unter Verwendung Ihres Passwortes und Ihres 

Benutzernamens vorgenommen werden. Dies gilt auch dann, wenn die Verwendung unberechtigt 

erfolgt ist. 

Sollte Ihnen eine missbräuchliche Benutzung Ihrer Zugangsdaten bekannt werden, haben Sie uns dies 

unverzüglich mitzuteilen und das Passwort zu ändern. 

6. Zahlung 

Der Bezugspreis ist entsprechend dem bei der Bestellung vereinbarten Zahlungsrhythmus fällig. Die 

Zahlung erfolgt mittels der bei der Bestellung ausgewählten Zahlmethode. Wir behalten uns vor, die 

Bezahlmethode zu ändern soweit Ihnen dies zumutbar ist oder bei bestimmten Produkten oder 

Aktionen nur bestimmte Zahlweisen anzubieten. Im Falle einer Änderung der von Ihnen gewählten 

Zahlweise sind Sie dazu verpflichtet, Ihnen zumutbare Mitwirkungshandlungen vorzunehmen, soweit 

diese erforderlich sind, um eine Zahlung vornehmen zu können. 

Mit der Angabe einer E-Mail-Adresse bei Bestellung erklären Sie sich damit einverstanden, dass Ihnen 

die Rechnung unter der genannten E-Mail-Adresse in einem elektronischen Format zugesendet wird. 

Unabhängig davon werden die Rechnungen im Benutzerprofil hinterlegt und können dort eingesehen 

und heruntergeladen werden. 

7. Haftung 

Wir haften unbeschränkt für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, 

die auf einer vorsätzlichen oder fahrlässigen Pflichtverletzung beruhen. Für sonstige Schäden haften 

wir nur, wenn diese auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung oder Arglist 

beruhen und noch als typische Schäden im Rahmen des Vorhersehbaren liegen. Für Datenverluste 

haften wir nur im Falle von Vorsatz und grober Fahrlässigkeit und das auch nur, wenn Sie Ihre Daten in 

zumutbaren Intervallen sichern und der Verlust auch bei ordnungsgemäßer Datensicherung 

eingetreten wäre. 

 

Bei leicht fahrlässiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) haften wir der 

Höhe nach begrenzt auf den vertragstypisch vorhersehbaren Schaden. Im Übrigen ist die Haftung 

ausgeschlossen. 

 

Die Haftung für Schäden, die durch technische Störungen, Betriebsunterbrechungen oder 

unvorhersehbare Systemausfälle entstehen, ist ausgeschlossen. Dies gilt nicht, wenn diese vorsätzlich 

oder grob fahrlässig verursacht wurden. 

 
8. Änderungsvorbehalt 

Wir behalten uns vor, diese allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 

zu ändern, wenn dafür ein sachlicher Grund besteht. Wir werden eine solche Änderung rechtzeitig in 

unseren digitalen Angeboten mitteilen und Ihnen eine angemessene Frist einräumen, um der 

Änderung zu widersprechen. Auf die Bedeutung der Widerspruchsfrist wird dabei hingewiesen. Erfolgt 



innerhalb der Frist kein Widerspruch, gilt dies als Zustimmung. Im Falle des Widerspruchs behalten wir 

uns eine Kündigung vor. 

Wir sind berechtigt, die Vergütung jederzeit – allerdings maximal einmal pro Quartal – an sich 

verändernde Marktbedingungen sowie bei erheblichen Veränderungen in den Produktions- und 

Beschaffungskosten, Kosten für die technische Bereitstellung bzw. die Auslieferung der Inhalte, Kosten 

des Ein- und Verkaufs (z. B. Rechnungsstellung und Bezahlung, Marketing, Kundendienst), allgemeine 

Verwaltungs- und andere Gemeinkosten (z. B. Miete, Zinsen und andere Finanzierungskosten, Kosten 

für Personal, Dienstleister und Dienstleistungen, IT-Systeme, Energie) sowie staatlich auferlegte 

Gebühren, Beiträge, Steuern und Abgaben  anzupassen. Die Anpassung umfasst dabei sowohl 

Preiserhöhungen bei insgesamt gestiegenen Kosten als auch Preissenkungen bei insgesamt 

gesunkenen Kosten. Die Bekanntgabe der Preisanpassung erfolgt in den digitalen Angeboten, die die 

Preiserhöhung betreffen oder durch Benachrichtigung des Kunden auf anderem Wege. Bei 

Preisanpassungen in Form von Preiserhöhungen von insgesamt mehr als 10 % innerhalb von 12 

Monaten steht Ihnen zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens ein Sonderkündigungsrecht zu. Die 

Kündigung muss in Textform (E-Mail, Brief oder Fax) erfolgen und uns innerhalb eines Monats ab 

Mitteilung der Preiserhöhung zugehen. Zwischenzeitlich erfolgter Leistungsaustausch wird nicht 

rückabgewickelt. 

Sollte während der Vertragslaufzeit eine Preiserhöhung erfolgen, so ist der vom Zeitpunkt der 

Erhöhung gültige Preis zu entrichten. Bei im Voraus entrichteten Abonnementgebühren wird die 

Preiserhöhung erst zum nächsten Abrechnungszeitraum wirksam. 

9. Datenschutz 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten insbesondere zur Abwicklung des geschlossenen 

Vertrages (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO), für eigene Kundenanalysen und Werbung für eigene den 

vertragsgegenständlichen Waren oder Dienstleistungen ähnliche Waren und Dienstleistungen (Art. 6 

Abs. 1 lit. f DSGVO). Bitte beachten Sie, dass Sie einer solchen Verwendung jederzeit widersprechen 

können, ohne dass hierfür andere als die Übermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen. 

Über den für die Vertragsabwicklung maßgeblichen Datenschutz und die Ihnen zustehenden Rechte 

gibt unsere jeweils geltende Datenschutzerklärung Auskunft, welche hier: Datenschutz [link einfügen] 

eingesehen werden kann. 

10. Anwendbares Recht, Gerichtsstand 

Auf sämtliche Vertragsbeziehungen findet ausschließlich deutsches Recht unter Ausschluss des UN-

Kaufrechts Anwendung. Zwingende Bestimmungen des Verbraucherschutzes gehen dieser Rechtswahl 

stets vor. 

Gerichtsstand ist Köln, soweit Sie Kaufmann im Sinne des HGB oder eine Körperschaft des öffentlichen 

Rechts sind. 

11. Onlinestreitbeilegung 

Die Europäische Kommission stellt unter: http://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform zur 

außergerichtlichen Online-Streitbeilegung (sog. OS-Plattform) bereit. Wir weisen darauf hin, dass wir 

an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherstreitschlichtungsstelle nicht teilnehmen. 

11. Vertragstext und Vertragssprache 

Wir ermöglichen den Bezug unserer Inhalte und den Abschluss von Verträgen ausschließlich in 

deutscher Sprache.  



 

 


